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полптпка в областп
Закрытого акцпоперпого общества (Фпрма (ДомеЕr)

ЗАО кФирма (ДомеI{D является поставпиком медициЕскID( издеJIий и цроизводит
сервист{ое обслуживмие медицинской техлики.

В целях повьппения коIlкур9IттоспособЕости оказьваемьIх успг, максимапьЕого

удовлетвореЕия требовавий u ожидaшлпi потребителей. а также расдмреция направлеЕий
деятеJIьIIости, в компaulии вЕедреЕа система мецеджмеЕта качества по междуЕарод{ым
стапдартам ISO 9001 и 1SO 13485,

Основные прuнцuпы нФuей dеяпеqьносlпu:

1, Каsество Ее бывает спучайIБп\,r, а явIIяется прод}ктом адекватЕой системы

}ттрЕвлениrI деятельIlости оргzшизации,
2. ПоЕимдше требовмшi и ожидаЕий потребителей - приоритетцм освова дJut

развитlrl компrцlии.
3, Каждьrй сотрулник несет ответствеЕIIость за качество выполнеЕIiUr авоей работы,

осозЕанЕое и полезЕое ластие в развитпи СМК,
4. Рlководитеrпл создают условия ддя полного вовлечеЕиjI сотрудЕиков в решеЕие

задач оргaшизацпи. ВерЕое плаЕировЕtЕие цроцессов, своевремецЕое вьцвлеЕие и решеЕие
проблем результаткомдцЕойработы.

5, ПостояЕЕый критический аЕчшиз достигЕ}того - цеотъемлемьй ?тап рлзвития
системы дul оптимизации будущих решений.

Полumuка в обласmu качесlпва реолuзуеllлся за счеlп|

- оргaшизациоЕвой стр}tсг}ры с четкйм разделеЕием ответствеIlЕости) прzв и
обязаqЕостей;

- Ilzrлиqlijl и прмтиrIеской реат!rзацш{ сцстемIlого и процессвого полходов в

)aпрaвлеЕии деятельцостью цресл)сами;
- персопала, обJIадающего достmоIшым опытом и квмификащrей;

- сбора Ii аца,шIза информации об удовлетвореЕцости и пожелшпr-ях потребителей,
касающихся выпускаемой ц)од)тципi

- собJподеIшя всех цормативIIых и закоIIодатеIьЕьD( требовшшй к прод,тсц{и и ее
производству;

- совершеЕствованиlI техяолом.Iеских процессов ца базе приЕIиIша,ъЕо Ilовых,

)ликt1,1ьЕьIх техпологпй и оборудовапия;

- оргlЕизarции проведеIlиJl вfiуIреЕЕего и вЕешЕего коцтроJIя системы;

- оцеЕки резу,пьтативвости фlпкциопироваЕия СМК,

Полптпкд в областц качества обязательна для всех стр}.ктурпьtх подрlвделеЕпй
п сотрудпиков ЗАО ((Фирм& (Цомеrrrr.

ГеЕера,ъIтьй дiректор ЗАО (Фирма (ДомеЕ)) берет Еа себя обязательства следовать
пршципам мецед{(меЕта качества, обязуgiся созд?вать все Ееобходбrые условия длrI

реа,.IизаIии Политики в области качества п обеспечивать Ееобходимьпrи рес}рсами все
процессы оргlшизации.
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